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Inkoop jeugdhulp 2017
(zaaknummer: 2016/15686)

Geachte heer Slingerland,

Hartelijk dank voor uw advies met betrekking tot de inkoop van de jeugdhulp 2017. Uw
werkgroep is zeer nauw betrokken bij dit proces en dat waarderen we zeer. U verzoekt ons de
aandachtspunten en vragen die u verwoordt in uw advies mee te nemen in het vervolgtraject.
Op dit verzoek gaan wij graag in. De punten die u noemt in uw advies en andere punten die de
leden van de werkgroep in eerder overleg hebben ingebracht, hebben we meegenomen bij het
opstellen van de inkoopdocumenten en zullen wij zeker ook meenemen in het vervolgtraject.

Op 25 april jl. zijn de aanbestedingsdocumenten door het college vastgesteld en vervolgens
gepubliceerd op Tenderned. Daarmee is de inkoopprocedure officieel gestart.

De punten uit uw advies die relevant zijn voor het aanbesteding hebben wij zoals gezegd
meegenomen bij het opstellen van de aanbestedingsdocumenten. Wij herkennen in uw advies
een viertal hoofdthema’s. Hieronder lichten wij toe hoe we uw advies op deze punten hebben
verwerkt in de inkoopprocedure.

Verbinding en samenwerking met ketenpartners en lokale infrastructuur

U stelt terecht dat de samenwerking met partners als Tom in de buurt (m.n. voor 18 t/m 23
jaar), onderwijs, huisartsen en de uitvoerders van de Wet Langdurige Zorg belangrijk is. In het
inkoopplan en het aanbestedingsdocument dat daarvan een uitwerking is, wordt de integrale
opgave centraal gesteld. Om te borgen dat de jeugdhulp niet op zich zelf staat wordt
samenwerking met ketenpartners en de lokale infrastructuur als essentieel onderdeel van de
integrale opdracht benoemd. In het inkoopplan en het aanbestedingsdocument worden 14
velden beschreven waarop wij die samenwerking van de opdrachtnemer verwachten. De
punten die u noemt maken hiervan onderdeel uit.

Kleine zelfstandigen
U vraagt aandacht voor de kleine zorgaanbieders en vrijgevestigden en het aanbod dat zij in
gemeente Alphen aan den Rijn vertegenwoordigen. Het benutten van de specifieke kwaliteiten
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van deze aanbieders achten wij van groot belang. Vandaar dat we in het
aanbestedingsdocument hebben opgenomen dat de opdrachtnemer verplicht wordt gesteld
om 7,5% van het jaarbedrag te beleggen bij deze kleine zorgaanbieders en vrijgevestigden.

Keuzevrijheid van inwoners

U geeft aan keuzevrijheid van cliénten belangrijk te vinden. In het inkoopplan en het
aanbestedingsdocument hebben wij opgenomen dat er volledig en gevarieerd aanbod wordt
geboden, waarbinnen maatwerk voor de cliént kan worden geboden. Voor de cliént dient
keuzevrijheid in het aanbod en in de persoon van de hulpverlener te worden geboden. Door
een flexibele schil in de opdracht op te nemen, wordt geborgd dat zeer specialistische vormen
van hulp kunnen worden geboden en wordt tevens flexibiliteit mogelijk gemaakt. Tenslotte is
er natuurlijk altijd het PGB waarmee ook invulling kan worden gegeven aan keuzevrijheid van
de cliént.

In aanvulling op dit alles is het voor u goed om te weten, dat we als een gemeente zullen
zorgen dat een onafhankelijke vertrouwenspersoon beschikbaar is, mocht er toch een verschil
van mening ontstaan tussen de aanbieder en de cliént.

Communicatie

U geeft terecht aan dat communicatie belangrijk is en zich niet dient te beperken tot cliénten
die op dit moment zorg ontvangen. Communicatie wordt ook in het aanbestedingsdocument
genoemd en wij zullen met de opdrachtnemer die de aanbesteding wint nadere afspraken
maken over de invulling hiervan. Wij zien communicatie naar onze inwoners als een
gezamenlijke opgave van de gemeente en de opdrachtnemer. De gemeente is tenminste
verantwoordelijk voor communicatie aan inwoners over hoe de jeugdhulp in Alphen aan den
Rijn geregeld is.

Ons voorstel is dat de projectleider inkoop jeugdhulp 2017 in uw vergadering de afzonderlijke
vragen die u stelt in detail beantwoordt.

Vervolgtraject

Aanbieders hebben tot 20 juni de tijd om zich in te schrijven op de aanbesteding inkoop
jeugdhulp. Naar verwachting is in augustus bekend wie de jeugdhulpaanbieder wordt. Vanaf
dat moment start de implementatieperiode. Ook in deze fase willen we u graag betrekken. We
maken graag nadere afspraken met u hoe we hier invulling aan geven.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Alphen aan den Rijn,
de secretaris, de burgemeester,

drs. P.W. Jeroense mr. drs. J.W.E. Spies



